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Kundennummer

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

1	 	Die	angegebenen	Kontaktdaten	werden	als	Standard	für	die	Kommunikation	zur	
Bestellung,	Inbetriebnahme/Installation,	Rechnung	und	Lieferung	verwendet.	Bei	
mehreren/abweichenden	Kontaktdaten	bitte	das	Formular	„Kommunikation“	ver-
wenden und beifügen.

2	 	Nach	§	111	TKG	 ist	envia	TEL	zur	Erhebung	des	Geburtsdatums	bei	natürlichen	
Personen	verpflichtet.

Neuauftrag Änderung	zu	Produkt-Nr.

Auftragsart

1. Vertragspartner1

Herr FrauAnrede Geburtsdatum2

Name Vorname

E-Mail-Adresse	(bitte	unbedingt	angeben)

Telefon Mobilfunknummer

2. Produkt

TV-Grundversorgung	–	10,00	Euro/Monat

Russisch	Premium	–	12,51	Euro/Monat

Receiver

TechniBox	K1	–	einmalig	79,90	Euro

CI+	Modul/CI+	Receiver	vorhanden	– Einrichtungspreis	je	Smartcard	
14,99	Euro	(auch	bei	vorhandenen)

Bitte	Seriennummer	eintragen

Hinweis:	Ist	die	TV-Grundversorgung	bereits	vorhanden,	bitte	zwingend	"Änderung	
zu	Produkt-Nr."	ankreuzen.

CI+	Modul	–	einmalig	49	Euro	+	Einrichtungspreis	je	Smartcard	
14,99	Euro

2.2 Allgemeine Produktoptionen

Vor-Ort-Installationsservice4

4 Mit	Zusatzkosten	lt.	Preisliste	verbunden.

schnellstmöglichDatum

3. Terminwunsch5

5	 Bei	Terminwunsch	„schnellstmöglich“	oder	bei	Datum	innerhalb	der	Widerrufs-
frist,	 endet	 die	 Widerrufsfrist	 mit	 dem	 Realisierungsbeginn	 vorzeitig	 (siehe	 
Widerrufsbelehrung).

4. Sonstiges

Sonstiges	/	Aktionscode

Online	(PDF) Papier

6 Sofern	nicht	anders	angegeben,	gilt	die	Zustellungsart	Online.

5.1 Rechnungszustellung

Die Angaben gelten nur für Neukunden.6

5. Rechnung

2.1 Konfiguration

digital plus (HD Fernsehen)

digital	plus	(inkl.	BasisHD)	–	4,90	Euro/Monat

Italienisch	–	4,90	Euro/Monat

Polnisch	–	6,01	Euro/Monat

Türkisch	–	8,90	Euro/Monat

digital	plus	(inkl.	BasisHD	&	Emotion)	–	6,90	Euro/Monat

Pay-TV Pakete

PremiumHD –	8,90	Euro/Monat

Family	HD	–	14,90	Euro/Monat

internationale Pay-TV Pakete

5.3 SEPA-Lastschriftmandat

Ich	ermächtige	die	envia	TEL	GmbH,	Zahlungen	von	meinem	nach-
stehenden	Konto	mittels	Lastschrift	einzuziehen.	Zugleich	weise	ich	
mein	Kreditinstitut	an,	die	von	envia	TEL	GmbH	auf	mein	Konto	ge-
zogenen	Lastschriften	einzulösen.

Hinweis: Ich	kann	innerhalb	von	8	Wochen,	beginnend	mit	dem	Belastungsdatum,	
die	Erstattung	des	belasteten	Betrages	verlangen.	Es	gelten	dabei	die	mit	meinem	
Kreditinstitut	vereinbarten	Bedingungen.	Zahlungsart:	wiederkehrende	Zahlung.

IBAN

BIC

Name des Kontoinhabers

Kreditinstitut

Gläubiger-Indentifikationsnummer:
DE33ZZZ00000001897 (Mandatsreferenz	wird	separat	mitgeteilt)

Russisch	–	7,90	Euro/Monat

3	 Die	 Verkabelung	 innerhalb	 der	Wohnung	 vom	 Netzabschluss	 zur	 Bedarfsstelle	
des	Kunden	ist	nicht	im	Standardleistungsumfang	enthalten	und	kann	zu	Zusatz-
kosten laut Preisliste führen.

Ergänzung zum Installationsort

envia	TEL-Anschlussdosennummer	(wenn vorhanden unbedingt angeben) 

Etage/Wohnung	(links/mitte/rechts)3
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6. Einwilligung für Werbezwecke

Unterschrift	Kontoinhaber

Ort, Datum

7. Beginn, Dauer und Beendigung des Vertrags-
   verhältnisses

Unterschrift	Vertragspartner

Ort, Datum

Sofern	nichts	Anderes	vereinbart	ist:
• wird	das	Vertragsverhältnis	über	die	einzelnen	Leistungen	auf	unbe-

stimmte	Dauer	geschlossen.
• beginnt	die	Vertragslaufzeit	mit	der	Bereitstellung	der	Leistung	zum	

vereinbarten Bereitstellungstermin.
• beträgt	die	Mindestlaufzeit	des	Vertrages	24	Monate.
• ist	 das	 Vertragsverhältnis	 frühestens	 zum	 Ablauf	 dieser	Mindest-

laufzeit	mit	einer	Frist	von	einem	Monat	ordentlich	kündbar.
• werden	die	Kündigungsbedingungen	und	der	nächstmögliche	Kün-

digungstermin	auf	der	Rechnung	ausgewiesen.

Ich	habe	die	mir	ausgehändigten	AGB	der	envia	TEL	GmbH	für	Verbrau-
cher	 zur	 Kenntnis	 genommen	 und	 stimme	 deren	Geltung	 zu.	 Die	 Leis-
tungsbeschreibung,	 das	 Service-Level-Agreement,	 die	 Preisliste,	 das	
Produktinformationsblatt	 sowie	 die	 Vertragszusammenfassung	 des	 be-
stellten Produkts sind ebenfalls Bestandteil des Vertrages und wurden 
mir	ausgehändigt.

envia	 TEL	möchte	 Sie	 gern	 über	 unsere	 Produkte	 und	Dienstleistungen	
der	Unternehmen	der	enviaM-Gruppe*	aus	den	Bereichen	Telekommu-
nikation,	Energieerzeugung	(z.	B.	Photovoltaik),	-belieferung	(Strom,	Gas	
und	Wärme),	-effizienz	(z.	B.	Smart-Home)	sowie	Elektromobilität	(z.	B.	La-
destationen)	informieren,	Ihnen	dazu	allgemeine	und	personalisierte	An-
gebote	unterbreiten,	 Sie	 über	Veranstaltungen,	Wettbewerbe,	Gewinn-
spiele	 und	 andere	 Aktionen	mit	 Bezug	 zur	 enviaM-Gruppe	 informieren	
sowie	die	Geschäftsbeziehung	mit	Ihnen	pflegen.	Weiterhin	möchten	wir	
Sie	gern	zu	Produkten	sowie	neuen	Produktideen	aus	den	vorgenannten	
Bereichen	und	zur	Servicequalität	unserer	Unternehmen	befragen.

*	Unternehmen	der	enviaM-Gruppe	sind	die	envia	Mitteldeutsche	Ener-
gie	AG,	Chemnitztalstraße	13,	09114	Chemnitz	(enviaM)	und	die	Gesell-
schaften,	an	denen	enviaM	die	Mehrheitsanteile	hält.

Telefon-/Mobilfunknummer	 zu	 den	 vorstehenden	 Zwecken	 der	
Werbung	und	Marktforschung	verwendet	und	speichert.

Ich	willige	ein,	dass	envia	TEL	meine

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen 
gegenüber envia TEL GmbH, Friedrich-Ebert-Str. 26, 04416 Mark-
kleeberg, kostenfrei unter 0800 010 16 00 oder per E-Mail unter  
werbewiderspruch@enviatel.de mit Wirkung für die Zukunft wider-
rufen. Um	sich	vom	Newsletter	abzumelden,	nutzen	Sie	einfach	den	Ab-
meldelink	am	Ende	eines	jeden	Newsletters.

Informationen	zum	Datenschutz	finden	Sie	unter:		 	 	
https://www.enviatel.de/datenschutz

envia	TEL	ist	berechtigt,	eine	Bonitätsauskunft	über	den	Vertragspartner	
einzuholen.	Zu	diesem	Zweck	übermittelt	envia	TEL	Name	und	Anschrift	
des Vertragspartners an den Verband der Vereine Creditreform e. V., 
Hammfelddamm	13,	41460	Neuss.	Bei	Vorliegen	einer	negativen	Auskunft	
der	 örtlichen	 zuständigen	 Creditreform	 zu	Merkmalen	 der	 Bonität	 des	
Vertragspartners,	 kann	envia	TEL	den	Auftrag	des	Vertragspartners	ab-
lehnen	(siehe	Datenschutzinformation).

9. Vertragsbestandteile

8. Bonitäts- und Identitätsprüfung

meine E-Mail-Adresse	 zu	 den	 vorstehenden	 Zwecken	 der	Wer-
bung,	Marktforschung	und	für	den	Versand	des	Newsletters	sowie	
Nutzungsdaten	zu	Art	und	Umfang	meiner	Nutzung	(Öffnungs-	und	
Interaktionsrate	in	Verbindung		mit	dem	Webseiten-Tracking,	vgl.	
Abschnitt	 Newsletter	 der	 Datenschutzinformation)	 für	 die	 Opti-
mierung	 des	 Newsletter-Services,	 insbesondere	 zur	 Individuali-
sierung	von	Angeboten	und	Informationen	auf	Basis	meines	Nut-
zungsprofils,	verarbeitet.
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